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1. ALTALANOS INFORMACIOK

SIPOSPACK Kft. (székhely: 2038 Séskiit, Jedlik Anyos utca 10., cégjegyzékszama: 13-09-072473, e-
mail cim: sipospack@sipospack.hu, ,Adatkezel6”) altal izemeltetett, https://sipospack.hu weboldal
(a tovabbiakban: ,Weboldal”) elérhet6vé tétele és szolgaltatidsai nyujtasa soran az Adatkezeld
személyes adatok kezelésével jaro tevékenységet folytat. Igy a fenti tevékenységeivel 6sszefiiggésben
az Adatkezel6 a szerzO6déses partnereivel, valamint azok képvisel6ivel, kapcsolattartoival, a
Weboldal latogatoival és egyéb jelen adatvédelmi tajékoztato (, Tajékoztatd”) szerinti személyekkel
(egyiittesen: ,érintett(ek)”) kapcsolatban az EU 2016/679. szamu Altalanos Adatvédelmi Rendelete
(,GDPR”) 4. cikk 1. pontja szerint ,személyes adatnak” min6sild informaciokat kezel.

Jelen Tajékoztaté ezeknek a személyes adatoknak a kezelésérdl, valamint az érintettek
adatkezeléssel kapcsolatos jogairol és jogorvoslati lehetdségeirdl ad tajékoztatast.
Tajékoztatonkban informaciét talal arra vonatkozéan, hogy milyen célokb6l, milyen jogalapon és
meddig kezeljik az érintettek személyes adatait, illetve Kkinek tovabbitjuk azokat, tovabba
adatkezeléseink egyéb jellemz6irdl is. Tajékoztatjuk tovabba az érintetteket azon jogaikrél és
jogorvoslati lehetdségeikrol, amelyek Gket az adatkezelési tevékenységiinkkel kapcsolatban
megilletik.

Kérjiik, hogy figyelmesen olvassa el ezt a Tajékoztatonkat, és amennyiben az Adatkezeld altal vegzett
adatkezelésekkel kapcsolatban barmilyen kérdése vagy kérése van, forduljon hozzank bizalommal
alabbi elérhetdségeinken.

Az Adatkezeld elérhetdségei:

SIPOSPACK Kft.

Az Adatkezel6 székhelye: 2038 Séskait, Jedlik Anyos utca 10.
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Az Adatkezeld email cime: sipospack@sipospack.hu

Az Adatkezeld weboldala: https://sipospack.hu (“Weboldal”).

Milyen adatok mindsiilnek személyes adatnak?

Személyes adat az azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (az érintettre) vonatkozo

barmely informdci6. Azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon,

kiiléndsen valamely azonosité - példaul név, szam, helymeghatarozoé adat, online azonosit6 vagy a

természetes személy testi, fiziolégiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis

azonossagara vonatkozé egy, vagy tobb tényezd - alapjan azonosithaté. Igy példaul személyes

adatnak minéstl az érintett (példaul egy tigyfél vagy szerzédéses partneri képviseld) neve, e-mail

cime, illetve a szolgaltatas teljesitésére vonatkozé adatok.

Milyen személyes adatok tartoznak a személyes adatok kiilonleges kategoriaiba?

A személyes adatok kiilonleges kategoridinak mindstilnek a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai

véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6z6désre, illetve szakszervezeti tagsagra utal6 személyes

adatok, valamint a természetes személyek egyedi azonositasat célzé genetikai vagy biometrikus

adatok, az egészségligyi adatok és a természetes személyek szexudlis életére vagy szexudlis

iranyultsagara vonatkozé személyes adatok.

Ellenkez6 tajékoztatds hianyaban az Adatkezeld kiilonleges adatokat nem kezel. Kérjiik, hogy az

Adatkezel6vel kapcsolatba 1ép6 személyek tartézkodjanak ilyen adatokat megadasatol.

Ki mindsiilhet érintettnek?

Az Adatkezeld kiilon6sen, de nem kizarélagosan az alabbi természetes személyek adatait kezelheti:
e Az Adatkezeld szerzédéses partnerei, illetve azok meghatalmazottjai, képviseldi,

kapcsolattartéi mint érintettek adatainak kezelése az Adatkezelé és partnere kozotti
szerzddés teljesitésével kapcsolatban

e Az Adatkezelohoz érkezd megkeresésekkel, panaszokkal, igényérvényesitéssel
kapcsolatban érintettek, azok meghatalmazottjai, képvisel6i kapcsolattart6i adatainak
kezelése

e Az Adatkezeld marketing kommunikacidjaval kapcsolatos adatkezelésben érintettek
adatainak kezelése

e Adatvédelmi jogok gyakorlasanak eldsegitésével, érintetti kérelmek nyoman hozott
intézkedésekkel, incidenskezeléssel kapcsolatos adatkezelés

e A Weboldal latogatéi, mint érintettek adatainak kezelése a Weboldalon elérhet6 siitik
alkalmazasa kapcsan

Mit tesziink az érintettek adatainak védelméért?
Elkotelezettek vagyunk a személyes adatok védelme irant, ezért mindent megtesziink annak
érdekében, hogy az érintettek személyes adatait a hatalyos jogszabalyokkal 6sszhangban kezeljtik.
Adatkezel6ként az alabbi elveket kovetjiik az altalunk végzett adatkezelések soran:

v Csak jogszeriien kezeliink személyes adatot.

v’ Csak célhoz kototten, takarékosan és korlatozott ideig kezeliink személyes adatot.

v' Vigyazunk az érintettek személyes adataira, az adatok biztonsagahoz sziikséges technikai és
szervezési intézkedéseket alkalmazunk.
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v’ Segitiink abban, hogy az érintettek érvényesithessék az adatkezeléssel kapcsolatos jogaikat.

2. A TAJEKOZTATO FRISSITESE ES ELERHETOSEGE

Az Adatkezel§ fenntartja a jogot, hogy jelen Tajékoztatét egyoldaliian, a modositast kovetd hatallyal
modositsa figyelemmel a vonatkoz6 jogszabalyokban foglalt korladtozasokra, sziikség esetén az
érintettek megfelel6 idében torténd elézetes tajékoztatasaval.

Jelen Tajékoztatd modositasara kiilondsen abban az esetben kertilhet sor, ha arra jogszabalyvaltozas,
adatvédelmi hatésagi gyakorlat, iizleti igény, 0j adatkezelési cél, djonnan felfedezett biztonsagi
kockazat vagy az érintettek visszajelzései miatt sziikség van. A jelen Tajékoztatoval vagy adatvédelmi
kérdésekkel kapcsolatos kommunikacid, valamint egyébként az érintettekkel valé kapcsolat soran az
Adatkezel6 kapcsolatfelvételi és kapcsolattartasi célbdl hasznalhatja az érintetteknek az Adatkezel
rendelkezésére allo elérhetdségeit.

3. SPECIALIS ADATVEDELMI FELTETELEK

Az Adatkezel6 az adatkezelési tevékenységei sordn - els6dlegesen, egyéb jogi kotelezettségei mellett
- az alabbi jogszabalyokban el6irt jogi kotelezettségeknek koteles megfelelni:
e ,Sztv.” - a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény

e LArt. - az ad6zas rendjérdl sz6l6 2017. évi CL. torvény

o Infotv.” - az informdciés onrendelkezési jogrol és informacidszabadsagrdl sz6l6 2011. évi
CXII. torvény

e ,GDPR” - az Altalanos Adatvédelmi Rendelet, az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 szamu rendelete

Ezek a jogszabalyok részletesen és atfogdan hataroznak meg olyan miveleteket, amelyek személyes
adatok kezelésével jarnak. A jelen Tajékoztatd célja, hogy ezeket az adatkezelési miiveleteket is
kozérthetden ismertesse, egyes részletszabalyok ismertetésére azonban terjedelmi okok miatt nincs
lehetdség, csupan - az érintettek kozérthetd tajékoztatasa altal megkovetelt mértékben - azok
roviditett ismertetése, illetve az adott jogszabalyhelyre val6 hivatkozas formajaban. A fenti szabalyok
altal meghatarozott adatkezelési miiveletek és minden egyéb adatkezelési miivelet részleteirdl az
Adatkezel6 fenti elérhetdségein az Adatkezel6 tovabbi tajékoztatast tud adni.

Az Adatkezel§ barmilyen, az érintettekre vonatkozé személyes adatot els6dlegesen az érintettdl -
annak onkéntes adatkozlése, igy jellemz6en a Weboldal hasznalata, szolgaltatasok igénybevétele,
Adatkezel6vel val6 kommunikaciéja Utjan -, vagy ra tekintettel adatkozlésre jogosult harmadik
személytdl szerzi (példaul: az érintett altal képviselt vagy 6t foglalkoztat6 tarsasag). Az Adatkezel
altal kezelt adatok forrasa lehet még példaul kozhiteles nyilvantartas (példaul: jogi személy
szerzddéses partnerek adatainak kezelése kapcsan), illetve birésag, hatésag (jogvitaban, adott
eljarasban érintett személy vonatkozasaban).

Ha valaki egy személyes adat rendelkezésre bocsatasara onalléan nem jogosult, koteles az adott
harmadik személy hozzajaruldsat megszerezni vagy az adatok rendelkezésre bocsatisahoz mas
megfelel6 jogalapot biztositani. Ezzel 0sszefiiggésben az adatot atadd személy koteles mérlegelni,
hogy az adott személyes adat rendelkezésre bocsatasaval dsszefliggésben sziikség van-e harmadik
személy hozzajarulasara. El6fordulhat, hogy az Adatkezeld az érintettel személyes kapcsolatba nem
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kertil, igy a jelen pontnak valé megfelelést az érintett adatait &tad6 személy koteles biztositani. Ett6l
fliggetleniil az Adatkezel6 mindenkor jogosult ellendrizni, hogy valamely személyes adat kezelésére
a megfeleld jogalap rendelkezésre all-e. Példaul, ha az adatokat dtad6 személy harmadik személy
nevében jar el, az Adatkezeld jogosult kérni a meghatalmazast és/vagy az érintett személy megfeleld
adatkezeléshez val6 hozzajarulasat az adott adatkezelésre vonatkozoan.

4. AZ EGYES ADATKEZELESI MUOVELETEK ISMERTETESE

Az Adatkezel§ altal kezelt személyes adatok kore, az adatkezelési célok, az adatkezelés jogalapja,
valamint az adatkezelés id6tartama, tovabba az adatkezelés egyéb koriilményei a jelent tajékoztatod
MELLEKLETEBEN foglalt tablazatban keriilnek részletesen bemutatasra. Gérgessen a Tajékoztato
végén talalhaté MELLEKLETHEZ az egyes adatkezelési miiveletek ismerteté tablazat
megtekintéséhez!

5. ADATFELDOLGOZOK

Az Adatkezel§ az adatkezelési miveletekhez kapcsolédd feladatok elvégzésére szerzddéses
partnereket veszi igénybe. A szerzédéses partner ugynevezett ,adatfeldolgozoként” jar el, amely
statuszabol ad6dodan a jelen Tajékoztatéban meghatarozott egyes személyes adatokat az Adatkezel 6
nevében és utasitasai szerinti kezeli. llyen adatfeldolgoz6 partnernek tekintheték az alabbiak:

Adatfeldolgozo neve és elérhetésége Tevékenysége

Szi-Ber-Tech Kft. Adatbazisszerver lizemeltetése, szamitdégépek
Székhely: 2051 Biatorbagy, Bocskai u. 34 karbantartdsara

Vector Kft. Programozas,  vallalatiranyitdsi  rendszer
Székhely: 6000 Kecskemét, Sorhaz u. 7. feliigyelete

adatkezeles@vector.hu

https://vector.hu/

Hideg PAl E.V. Takaritas
Székhely: 2461 Tarnok, Karasz utca 8.
Mail Services Kft. Posta és futarszolgalat

Székhely: 1158 Budapest, Petrence utca 96.
info@mailservices.hu
https://mailservices.hu/

POPULAR Marketing Kft. Webfejlesztés
Székhely: 8308 Zalahalap, Alkotmany utca 11.
SMB Best Admin Kft. Rendszergazda

Székhely: 1165 Budapest, Ujszasz utca 43. -
SelfStore Irodahaz

info@smbbest.hu

https://smbbest.hu/

MiniCRM Zrt. Kozponti ligyféladatbazis, ligyféladat-tarolas és
Székhely: 1075 Budapest, Madach Imre Ut 13- | -kezelés (CRM rendszer szolgaltatoja)

14

help@minicrm.hu, Miiveletek: kozponti ligyféladatbazis,
https://www.minicrm.hu/adatvedelem/ feladatkezelés, szamlazas, rendelések kezelése,

hirlevél kiildés
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Az Adatkezeld csakis olyan adatfeldolgozdkat vehet igénybe, amelyek megfelel6 garanciakat
nydjtanak - kiilonésen a szakértelem, a megbizhatésag és az eréforrasok tekintetében - arra
vonatkozoban, hogy a hatalyos adatvédelmi jogszabalyok, igy kiilon6sen a GDPR kovetelményeinek
teljestilését biztositd technikai és szervezési intézkedéseket végrehajtjak, ideértve az adatkezelés
biztonsagarol valé gondoskodast is. Az adatkezelésnek az Adatkezelé nevében val6 elvégzését
kovetden az adatfeldolgozo az Adatkezeld valasztasa szerint visszaszolgaltatja vagy torli a személyes
adatokat, kivéve, ha az adatfeldolgozora alkalmazand6 unios vagy tagallami jog el6irja azok tarolasat.

6. ADATTOVABBITAS EGYEB ADATKEZELOK SZAMARA

Az Adatkezel6 a személyes adatokat az tovabbi adatkezel6k részére tovabbithatja. Ezen szervezetek,
szolgaltatok adatkezel6kként jarnak el, vagyis 6nalléan vagy masokkal egylitt a személyes adatok
kezelésének céljat meghatarozhatjak, az adatkezelésre (beleértve az eszkozt) vonatkozé dontéseket
meghozhatjak és végrehajtjak, vagy az altaluk igénybe vett adatfeldolgozoval végrehajttatjak. Az
adattovabbitas jogalapja ilyenkor minden esetben a GDPR 6. cikk (1) f) pontja, azaz az Adatkezel6
vagy harmadik fél jogos érdeke.

I[lyen adattovabbitasra keriilhet sor kdnyvelési szolgaltaté partneriink (Mozaik Konyvel6iroda Kft.,
2451 Ercsi, Damjanich utca 15.) részére, amely a személyes adatokat (adézassal, szamviteli
kotelezettségekkel kapcsolatos) jogszabalyi megfelelésiink tadmogatasa céljabdl kezeli, illetve
biztositasi szolgaltaté partneriink részére (Generali Biztositd Zrt., székhely: 1066 Budapest, Teréz
krt. 42-44, adatkezeles.hu@generali.com, https://www.generali.hu/), banki, fizetési tranzakciék
soran az azt lehetdvé vevd bankok, fizetési szolgaltatéok részére, valamint szallitds esetén szallitd
partnerek részére.

7. AZ ERINTETTEK ADATVEDELMI JOGAI ES JOGORVOSLATI LEHETOSEGEI

Adatvédelmi jogok és jogorvoslatok

Az érintettek adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehetGségeit részletesen a GDPR vonatkozd
rendelkezései (igy kiilondsen a GDPR 15,, 16.,17., 18, 19,, 20,, 21,, 22,, 77., 78., 79., 80. és 82. cikkei)
tartalmazzak. Az alabbi 6sszefoglalas tartalmazza a legfontosabb rendelkezéseket, illetve Adatkezel§
ennek megfelel6en nyujt tajékoztatast az érintettek részére az adatkezeléssel kapcsolatos jogaikrol
és jogorvoslati lehetdségeikrdl. Az Adatkezel6 kiilon is felhivja az érintettek figyelmét a tiltakozashoz
valo jog gyakorlasara (lasd lent).

Az informacidkat irasban vagy mas modon - ideértve adott esetben az elektronikus utat is - kell
megadni. Az érintett kérésére szdbeli tajékoztatas is adhato, feltéve, hogy mas moédon igazoltak az
érintett személyazonossagat.

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen az érintett joggyakorlassal (lasd
GDPR 15-22. cikkei) kapcsolatos kérelmének beérkezésétdl szamitott egy hoénapon beliil
tajékoztatjak az érintettet a kérelme nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe
véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két hdnappal
meghosszabbithatd. A hatarid6 meghosszabbitasarol az Adatkezel6 a késedelem okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja az érintettet. Ha
az érintett elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetéség szerint elektronikus
uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyomadan, késedelem nélkiil, de
legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdénapon beliil tajékoztatja az érintettet az
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intézkedés elmaradasanak okairdél, valamint arrol, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely
feliigyeleti hatosagnal és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.
Az Adatkezel6 kiilon felhivja az érintettek figyelmét az aldbbiak szerinti tiltakozasi jog gyakorlasara.
Hangsulyozandd, hogy az Adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdekén alapulé adatkezelés
tekintetében az érintett kérésére az Adatkezel6 megkiildi a vonatkozé érdekmérlegelési tesztjét,
amely a vonatkozdé jogos érdek alatamasztasara szolgal.
Az érintett hozzaférési joga
Az érintett jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon az Adatkezel6tdl arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. Ha ilyen adatkezelés folyamatban van, az érintett
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezd informaciékhoz hozzaférést kapjon:

e az adatkezelés céljai;

e az érintett személyes adatok kategoriai;

e azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel a személyes adatokat az Adatkezel6 kozolte
vagy kozolni fogja;

e adott esetben a személyes adatok tadrolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e az érintett arra vonatkozo joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen;

e valamely feliigyeleti hat6sdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

e ha az adatokat nem az érintettdl gydjtotték, a forrasukra vonatkozd minden elérhetd
informacio.

Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd
tovabbitasara kertl sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozé
informaciokrol és megfelel6 garanciakrol.
Az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az Adatkezel6 az érintett rendelkezésére
bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel az adminisztrativ koltségeken
alapuld, észszerli mértékd dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a
kérelmet, az informaciokat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre
bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.
Az Adatkezel6 hangsulyozza, hogy nem alkalmaz automatizalt dontéshozatalt és a rendelkezésre allo
adatokbd6l nem alkot profilt az érintettekrél. Amennyiben automatizalt dontéshozatalra vagy
profilalkotasra a jovében mégis sor Keriilne, arrél az Adatkezeld a jelen Tajékoztaté méodositasaval
vagy kiilon, a GDPR-nak és a vonatkozo egyéb jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleld tajékoztatas
utjan tajékoztatja az érintetteket.
A helyesbitéshez valo jog
Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezeld az érintett kérésére indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a ra vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat. Az érintett jogosult tovabba arra, hogy
kérje a hianyos személyes adatok - egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténd -
kiegészitését.
A torléshez valo jog (,az elfeledtetéshez valod jog”)
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil torélje a ra
vonatkoz6 személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:
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a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybdl azokat az Adatkezeld
gyljtotte vagy mas modon kezelte;

e az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

e azérintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és adott esetben nincs els6bbséget élvezd jogszerl
ok az adatkezelésre;

e aszemélyes adatok jogellenesen kertiltek kezelésre;

e a személyes adatokat az Adatkezeldre alkalmazandé unios vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell; vagy

e a személyes adatok gy(jtésére informaciés tarsadalommal Osszefiiggé szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és a fentebb irtak értelmében azt torolni
koteles, az elérhetd technolégia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével megteszi az
észszerlien elvarhat6 lépéseket - ideértve technikai intézkedéseket - annak érdekében, hogy
tajékoztassa az adatokat kezel6 mas adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte a széban forgo
személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak
torlését.

Jelen pont fenti rendelkezései nem alkalmazandék, amennyiben az adatkezelés sziikséges, tobbek
kozott:

e avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz valo jog gyakorlasa céljabol;

e aszemélyes adatok kezelését el6iro, az Adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése céljabol;

o kozerdekd archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai

célbol, amennyiben a torléshez valo jog valosziniisithet6en lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesiil:
e azérintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

e az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy
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e az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés jelen pont fenti bekezdése alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat
a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.
Az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol az Adatkezel6 el6zetesen tdjékoztatja az érintettet,
akinek kérésére a fentiek alapjan korlatoztak az adatkezelést.
A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolodo értesitési kotelezettség
Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az
Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrol.
Az adathordozhatdésaghoz valé jog
Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben haszndlt, géppel olvashaté6 formatumban megkapija,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkiil, hogy ezt
az Adatkezeld akadalyozna, amennyiben az alabbi két feltétel teljestil:

e az adatkezelés hozzajarulason, vagy szerz6désen alapul; és

e az adatkezelés automatizalt mdédon torténik.

Az adatok hordozhatésagahoz valé jog fentiek szerinti gyakorldsa soran az érintett jogosult arra,
hogy - ha ez technikailag megval6sithato - kérje a személyes adatok adatkezel6k (igy az Adatkezel
és egyéb adatkezel6k) kozotti kdzvetlen tovabbitasat.

Az adathordozhat6saghoz val6 jog gyakorlasa nem sértheti a torléshez valé jog (,elfeledtetéshez valod
jog”) vonatkozasaban irt rendelkezéseket, tovabba e jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és
szabadsagait.

A tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak az Adatkezeld jogos érdekén alapul6 kezelése ellen. Ebben az esetben a
személyes adatokat az Adatkezel6 nem kezeli tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszerito erejii jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az
érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
elterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az érintett
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az érintettre vonatkozo6 személyes adatok e célbodl
torténo kezelése ellen.

Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd
kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célb6l nem kezelhetdk.

A feliigyeleti hat6sagnal torténd panasztételhez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feliigyeleti hatésagnal - kiillondsen a szokasos
tartozkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban -, ha az
érintett megitélése szerint az érintettre vonatkozé személyes adatok kezelése megsérti a GDPR
rendelkezéseit. Az egyes tagallamokban illetékes felligyeleti hatésagokkal kapcsolatban bdvebb
informaciot az_Eurdpai Adatvédelmi Testilet honlapjan ide Kkattintva talal. Magyarorszagon az
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illetékes felligyeleti hatésag: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdésag
(weboldal: http://naih.hu/; cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; postacim: 1363 Budapest, Pf.
9.; telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

A feliigyeleti hat6saggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

Az érintett jogosult a hatékony bir6sagi jogorvoslatra a feliigyeleti hatdsag érintettre vonatkozo,
jogilag kotelezd erejili dontésével szemben.

/////

foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon beliill nem tdjékoztatja az érintettet a benyujtott
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményéral.
A feliigyeleti hatosaggal szembeni eljarast a felligyeleti hat6sag székhelye szerinti tagallam birésaga
el6tt kell meginditani.
Az Adatkezeldvel szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog
Az érintett a rendelkezésre 4ll6 kozigazgatasi vagy nem birdsagi ttra tartozé jogorvoslatok - koztiik
a felligyeleti hat6sagnal torténé panasztételhez valé jog - sérelme nélkiil hatékony birdsagi
jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak a GDPR-nak nem megfeleld
kezelése kovetkeztében megsértették a GDPR szerinti jogait.
Az Adatkezel6vel szembeni eljarast az Adatkezel§ tevékenységi helye szerinti tagallam
(Magyarorszag) birésaga el6tt kell meginditani. Az ilyen eljaras megindithat6 az érintett szokasos
tartdzkodasi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt is. Az ilyen per Magyarorszagon a torvényszék
hataskorébe tartozik. A pert az érintett — valasztasa szerint - a lakdhelye vagy tart6zkodasi helye
szerint illetékes torvényszék el6tt is megindithatja. A birdsagok (torvényszékek) illetékességérol és
elérhetdségeirdl az alabbi honlapon tajékozodhat: www.birosag.hu.
A Kkért informacié vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval
kapcsolatos ésszerii 6sszegii dij felszamitasa, illetve a kérelem alapjan torténd intézkedés
megtagadasa
A személyes adatok kezelésével kapcsolatos (GDPR. 13. és 14. cikk szerinti) informacidkat és az
érintetti jogok gyakorlasaval (GDPR 15-22.), valamint az érintettek adatvédelmi incidensrdél valé
tajékoztatasaval kapcsolatos (GDPR 34. cikk szerinti) tajékoztatast és intézkedést dijmentesen kell
biztositania az Adatkezel6nek. Ha azonban az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy -
kiilonosen ismétlédé jellege miatt - tdlzd, az Adatkezeld, figyelemmel a kért informacié vagy
tajékoztatas nyujtasaval, vagy a kért intézkedés meghozatalaval jar6 adminisztrativ koltségekre:

e ésszerl 0sszegl dijat szadmithat fel, vagy

e megtagadhatja a kérelem alapjan torténo intézkedést.

A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy tulzo jellegének bizonyitasa az Adatkezel6t terheli.

8. SUTIK ES ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

A siitikre vonatkozéan bévebb informaciékat az Adatkezels SUTI TAJEKOZTATOJABAN talal a
Weboldalon, ahol az ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK szintén elérhet6k.
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MELLEKLET: EGYES ADATKEZELESI MUVELETEKET ISMERTETO TABLAZATOK

Az Adatkezel6 szerzddéses partnerei (példaul: iigyfelek, alvallalkozdk), illetve azok
meghatalmazottjai, képviseldi, kapcsolattartéi mint érintettek adatainak kezelése az
Adatkezel6 és partnere kozotti szerzodés teljesitésével kapcsolatban

Milyen célbdl kezeljiik | Az Adatkezeld szolgéltatasainak biztositasa és az On vagy az On 4ltal
az On adatait? képviselt szervezet (példaul azt Ont foglalkoztaté vagy az On altal
képviselt tarsasag) A4ltali igénybe vétele, vagy alvallalkozéi
partnereink szolgaltatasainak az Adatkezel$ altali igénybevétele,
kapcsolodo szerz6déskotés és a szerzédések teljesitése, szerzédéses
targyalasok lefolytatasa céljabol.

Milyen jogalapon Természetes személy partnerek esetén az Adatkezeld a fenti célbdl az
kezeljiik az On adatait? | On adatait azért kezeli, mert azok az Onnel kotott szerzédés
teljesitéséhez, vagy az a szerz6dés megkotését megel6zéen az On
kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikségesek (GDPR 6. cikk (1)
b) pontja).

Amennyiben On valamely jogi személy vagy egyéb szervezet (példaul
az Ont foglalkoztaté tarsasag vagy olyan tarsasag, amelynek On a
vezet$ tisztségviseldje) nevében jar el és folytat kapcsolodd
szerzddéses kommunikaciot, gy az On adatait az Adatkezeld sajat és
ezen On altal képviselt fél (az Adatkezelé szerzddéses partnere,
illetve vele szerz6dést kotni szandékozo lehetséges partner) jogos
tizleti érdeke (GDPR 6. cikk (1) f) pontja) alapjan kezeli. A jogos tizleti
érdek nem mas ebben az esetben, mint az Adatkezel6 és a
(lehetséges) partnere kozotti szerz6dés létrehozasa, szerzédésszeri
teljesitése, a felek tizleti kapcsolatainak erdsitése.

Az alabb irtak szerint, ad6zasi és szamviteli kotelezettségeknek
tortén6 megfelelés érdekében sor keriilhet az Adatkezel6re iranyado
jogi  kotelezettségeknek valé megfelelés érdekében vald
adatkezelésre (GDPR 6. cikk (1) c) pontja).

Koteles On megadni az On szabadon dénthet az Adatkezelével torténd szerzédéskotésrél,
adatait? amennyiben a sajat nevében jar el. Hangsulyozandd, hogy a szerz6dés
teljesitéséhez (kapcsolattartashoz) sziikséges személyes adatok
kezelése hidnyaban a szerzédés létrehozatalara és teljesitésére az On,
valamint az On altal képviselt fél és az Adatkezel6 kozoétt nincs
lehet6ség, mert ezek nélkiil nem teljesithet6 a szerzddés.

Ezen felil az Adatkezel6 az On adatait a rd irdnyadd jogi
kotelezettségek teljesitése érdekében (GDPR 6. cikk (1) c) pontja) is
kezeli (ideértve: addjogi- és szamviteli kotelezettségek teljesitése),
amellyel kapcsolatban b&vebb informaciot alabb talal.

Milyen adatokat A szerzddés teljesitéséhez szlikséges adatokat, ideértve kiillondsen az
kezeliink? érintettek:
e nevét

e kapcsolattartasi adatait (pl. e-mail cimét, telefonszamat)
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e a szerz6dés jellemzbit, a vonatkozd szerzddéses
dokumentaciot és szerzbdéses kommunikaciét,
megrendelési, lizleti kapcsolatra vonatkoz6 adatokat

e az érintett dltal képviselt személy vagy szervezet adatait és az
érintett képviseleti jogat, betoltott munkakorét, a szerz6dés
teljesitéséhez sziikséges korben

Mennyi ideig taroljuk az
On adatait?

A vonatkozd szerzédés teljesitése érdekében kezelt személyes
adatokat az adott szerz6dés megszlinésétdl szamitott 5 évig taroljuk
(a Ptk. 6:22. § (1) bekezdése szerint, ha a Ptk. eltéréen nem
rendelkezik, a kovetelések 5 év alatt éviilnek el).

Amennyiben az adatai az Adatkezel6re irdnyadé adézasi
kotelezettségek teljesitéséhez sziikségesek: annak a naptari évnek az
utols6 napjatdél szamitott 5 év, amelyben az addrél bevallast,
adatbejelentést, bejelentést Kkellett volna tenni, illetve bevallas,
adatbejelentés, bejelentés hianyaban az adét meg kellett volna fizetni
(az Art. 78. § (3) és 202. § (1) bekezdései alapjan).

Amennyiben az adatai az Adatkezel6re irdnyadd szamviteli
kotelezettségek teljesitéséhez sziikségesek, 8 évig taroljuk az
adatokat (az Sztv. 168-169. § rendelkezései alapjan). A gyakorlatban
ilyen eset, ha az adatok a konyvelést aldtdmaszté iratok részét
képezik, példaul az Adatkezel§ és a szerz6déses partnere kozotti
szerz6déskotéssel  kapcsolatos  dokumentumokban — (példaul
megrendelésben) vagy a kiallitott szdmlan szerepelnek.

Kinek tovabbitjuk az On
személyes adatait?

Az Adatkezeld konyvelési szolgaltaté partnere, IT szolgaltatd
partnerei, CRM rendszer szolgaltatoja.

Az  Adatkezeldhoz
igényérvényesitéssel

érkez6 megkeresésekkel, reklamaciokkal, megjegyzésekkel,

kapcsolattartéi adatainak kezelése

kapcsolatban érintettek, azok meghatalmazottjai, képvisel6i

Milyen célbél kezeljiik
az On adatait?

Az Adatkezel6hoz érkezd megkeresések (példaul az Adatkezeld
szolgaltatasaival kapcsolatos érdekl6dés), valamint panaszok,
esetleges megjegyzések megvalaszolasa, problémamegoldas, az
Adatkezel6 jogi igényeinek érvényesitése (példaul: kovetelések
érvényesitése) vagy kovetelésekkel, jogi igényekkel szembeni
védekezés.

Milyen jogalapon
kezeljiik az On adatait?

Az adatkezelés az Adatkezel6 jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges (GDPR 6. cikk (1) f) pontja). A jogos érdek ebben az esetben
nem mas, mint az Adatkezel6hoz érkezd megkeresések kezelése,
esetleges kérdések, észrevételek, megjegyzések megvalaszolasa, az
Adatkezel6 szakmai johirnevének védelme, az Adatkezel esetleges
igényérvényesitése, jogi igényei elGterjesztése, az érintettek vagy
harmadik személyek Kkoveteléseivel, jogi igényeivel szembeni
védekezés.
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Koteles On megadni az
adatait?

On megkeresések elkiildésére, megjegyzések tételére, valamint
panasz megtételére természetesen nem koteles, azonban
amennyiben az Adatkezel6 részére megkeresést, valamint panaszt
kiild, illetve vele kapcsolatos nyilvinos megjegyzést tesz, Ugy az
Adatkezel6 az ezzel kapcsolatos adatait a jelen Tajékoztatéban irtak
szerint és az ott irt id6tartamig kezeli. Jogi igény érvényesitése,
jogvita rendezése kapcsan szintén sor keriilhet az On személyes
adatainak kezelésére az ahhoz sziikséges korben.

Milyen adatokat
kezeliink?

Az Adatkezel6hoz érkez6é megkeresés, illetve panasz, Adatkezel6vel
kapcsolatos megjegyzés altal érintett személyes adatok, az érintettek,
illetve az altaluk képviselt személyek kapcsolattartashoz sziikséges
adatai (ideértve kiillondsen: név, cim, e-mail cim), az érintettek altal
el6adott igények (panaszok), megkeresések, megjegyzések tartalma,
a megkereséssel kapcsolatban tett 1épések rogzitése.

Jogi igény érvényesitésével, ilyen igényekkel szembeni védekezés
érdekében kezeljiilk az On nevét, valamint az adott eljaras altal
indokolt egyéb adatait.

Mennyi ideig taroljuk az
On adatait?

Adatait az adott jogi eljaras lezarasaig (kiilonosen: jogerds birdsagi
vagy hatosagi hatarozat meghozatala), vagy ilyen eljaras hidnyaban
legfeljebb a rogzitéstdl szamitott 5 évig taroljuk (a Ptk. 6:22. § (1)
bekezdés alapjan, ha a Ptk. eltéréen nem rendelkezik, a kovetelések 5
év alatt éviilnek el).

Kinek tovabbitjuk az On
személyes adatait?

A személyes adataihoz az Adatkezel6vel fennall6 jogvita esetén
hozzaféréssel rendelkezik 6nallo adatkezel6ként az Adatkezeld jogi
képviseldje, valamint szintén hozzaféréssel rendelkezik az illetékes,
ligyben eljaré6 birdsag, valamint hatoésag, adott esetben
tarhelyszolgaltatd partneriink.

Az Adatkezeld marketin

kommunikaciéjaval kapcsolatos adatkezelés

Milyen célbdl kezeljiik
az On adatait?

Az Adatkezel6 tigyfelei részére hirlevél, marketing anyagok kiildése.

Milyen jogalapon
kezeljiik az On adatait?

Az adatkezelés jogalapja az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa (GDPR 6.
cikk (1) a) pontja), amelyet az Adatkezel6 hirlevelére vald
feliratkozassal ad meg. Az érintett jogosult a hozzajarulast barmikor
visszavonni (a hirlevélrél val6 leiratkozassal), amely nem érinti a
hozzajarulas visszavonasat megel6z6 adatkezelés jogszeriliségét.

Hangsulyozandé, hogy az Adatkezel§ szolgaltatasait korabban
igénybe vevd ligyfelei, potencidlis iizleti partnerei részére (B2B
marketing), kivéve, ha az érintett jelezte, hogy nem kivan marketing
anyagokat kapni, az Adatkezel§ jogosult a kordbban igénybe vett
szolgaltatashoz hasonl6 vagy az érintett potencialis iizleti partnert
valosziniileg érdekl6 szolgaltatasaira vonatkoz6 marketing
anyagokat sajat jogos tizleti érdeke (GDPR 6. cikk (1) f) pontja)
alapjan megkiildeni. A jogos lzleti érdek: az Adatkezeld, illetve
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szolgaltatasainak, tevékenységének népszerlisitése direkt marketing
Utjan, valamint az 0j ajanlatok, kedvezmények, akcidk esetleges
érdekléddkkel torténd megosztasa.

Koteles On megadni az
adatait?

On nem koteles megadni személyes adatait, illetve hozzajarulni
marketing anyagok kiildéséhez (hirlevélre feliratkozni), azonban
ennek hidnyaban az Adatkezelé6 nem lesz képes Onnek marketing
anyagokat kiildeni (hozzajarulason alapul6 adatkezelés esetén).

Amennyiben a fentiek szerint a marketing anyagok eljuttatasara az
Adatkezeld jogos iizleti érdeke alapjan keriil sor, ugy On barmikor
jogosult tiltakozni az adatkezelés ellen, amely esetben tovabbi
marketing anyagokat az Adatkezel6 nem kiild.

Milyen adatokat
kezeliink?

Az On neve és e-mail cime (hirlevél esetén), illetve korabbi iigyfelek,
potencialis iizleti partnerek esetén a cimzett altal kordbban igénybe
vett vagy 6t potencialisan érdekl6 szolgaltatas jellemzéi.

Mennyi ideig taroljuk az
On adatait?

Az On adatait a hozzajaruldsa visszavonasaig Kkezeljik
(hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén).

Jogos tizleti érdekiink alapjan kezelt adatait az érintett tiltakozasaig
kezeljiik, amely esetben tovabbi marketing megkeresést nem
kiildiink az érintett részére.

Kinek tovabbitjuk az On
személyes adatait?

CRM rendszer szolgaltatéja.

Adatvédelmi jogok gyakorlasanak eldsegitésével, érintetti kérelmek nyoman
intézkedésekkel, incidenskezeléssel kapcsolatos adatkezelés

Milyen célbél kezeljiik
az On adatait?

Az Adatkezel6hoz érkezd érintetti kérelmek kezelése, az azok
nyoman torténd intézkedések meghozatala, az érintettek
adatvédelmi jogai gyakorlasanak elGsegitése, incidenskezeléssel
kapcsolatos adatkezelés.

Milyen jogalapon
kezeljiik az On adatait?

Az adatkezelés az Adatkezel6re vonatkoz6 jogi kotelezettségek
teljesitése céljabol sziikséges (GDPR 6. cikk (1) c) pontja).

Az Adatkezel6 koteles az érintettek adatvédelmi (érintetti) jogainak
gyakorlasat el6segiteni (GDPR 12. cikk (2)), valamint az esetleges
adatvédelmi incidenseket (példaul: hackertdmadas, személyes
adatokat tartalmazé dokumentumok eltlinése egy esetleges betorés
soran) kivizsgalni, arrél az adatvédelmi incidens sulyossaga szerint a
feliigyeleti (adatvédelmi) hatosagot, valamint az érintettet értesiteni
(GDPR 33-34. cikk).

Koteles On megadni az
adatait?

Adatvédelmi jogai gyakorlasanak lehet6vé tételéhez, kapcsolddo
megkeresése teljesitéséhez, valamint egy esetleges adatvédelmi
incidens kapcsan sziikségessé valhat az On személyes adatainak
(kiilonosen nevének, valamint a résziinkre megadott kapcsolttartasi
adatainak) kezelése.

PACK

hozott

SIPOSPACK Kft. H-2038 Séskut, Jedlik Anyos u. 10. / +36 30 941 2970 / sipospack@sipospack.hu / Adészam: 12149085-2-13 / Cégjegyzékszam: 13-09-072473

www.sipospack.hu



Milyen adatokat
kezeliink?

Az Adatkezel6hoz érkezd kérelem, az érintett neve, valamint
kapcsolattartas céljara szolgadlé adatai (kiillonodsen: cime, e-mail
cime).

Mennyi ideig taroljuk az
On adatait?

Az On adatait a rogzitéstdl szamitott 5 évig kezeljiik (a Ptk. 6:22. § (1)
- ha a Ptk. eltér6en nem rendelkezik, a kovetelések 5 év alatt éviilnek
el).

Kinek tovabbitjuk az On
személyes adatait?

Személyes adatait az illetékes adatvédelmi hatdsag esetleges eljarasa
esetén ezen adatvédelmi hatdsag (kiillondsen adatvédelmi incidens
esetén, ha ennek sulya és jellege ezt sziikségessé teszi), valamint jogi
képvisel6nk részére tovabbithatjuk, amelyek 6nall6 adatkezel6ként
jarnak el.
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